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Einwegkommunikation wird mehr und mehr von der Dialogkommunikation ergdnzt oder sogar
ersetzt:Passives Verhalten wird zur Interaktion, Werbemonolog wird zum Kundendialog, Anonymitat wird zum
Individuum, der mediale Auftritt wird zum Live-Erlebnis und die Information zur Emotion.Diese fundamentalen
Veranderungen und die dadurch wachsende Bedeutung der Instrumente der Live-Communication, wie Messen
und Events, machen eine systematische und sorgféltige Kommunikationsplanung und eine daraus
resultierende  zielgerichtete Kommunikationsstrategie unabdingbar.Unternehmen miissen auf diese
veranderten Bedingungen aktiv reagieren und ihre Kommunikation entsprechend anpassen, um die
Aufmerksamkeit und Erinnerung der Rezipienten zu erhalten. Kommunikation ist daher systematisch zu planen
und umzusetzen. In Marketingabteilungen von Unternehmen mangelt es hdufig an einer Professionalisierung
des Live-Communication-Managements. So werden die vielseitigen Potentiale, die sich aus einer Live-
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Communication garantieren zu konnen.Diese Arbeit soll sich auf das Live-Communication Instrument Messe
fokussieren. Die Hypothese Einsatz optimierter Kommunikationsstrategien auf Messen erhoht Ihren
Wirkungsgrad soll hier ausfiihrlich mit kommunikationstheoretischen Argumenten analysiert werden. Primar
soll untersucht werden, in wie weit mit multisensualen Reizen die strategische Messekommunikation Einfluss auf
das Rezipientenverhalten nehmen kann. Dabei sollen die grundlegenden Prozesse der Kommunikation
beleuchtet und mogliche Auswirkungen analysiert, sowie die Relevanz fiir die Messekommunikation bewertet
werden. Dabei soll insbesondere auf die Auswirkungen der menschlichen Kommunikation und auf die
kommunikativen Auswirkungen von multisensualen Stimuli eingegangen werden. Als...
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